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國立政治大學因應嚴重特殊傳染性肺炎疫情持續營運指引 
修訂日期：111年 5月 12日 

壹、疫情情境 
新型冠狀病毒是造成嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)的病原體。大部分的

人類冠狀病毒以直接接觸帶有病毒的分泌物或飛沫傳染為主。人類感染冠狀病

毒以呼吸道症狀為主，可能無症狀或出現包括鼻塞、流鼻水、咳嗽、發燒等一般

上呼吸道感染症狀，另外也有少部分會出現較嚴重的呼吸道疾病，如肺炎等，嚴

重的將會造成死亡。 

自 2019 年底爆發的嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)疫情，目前已肆虐世界

各國，而國內時有境外移入及本土的確定病例發生(最新疫情資訊，請隨時參考

衛生福利部疾病管制署網站)，繼 COVID-19 疫苗問世後，透過疫苗接種，雖無

法全面避免社區傳播，但可降低重症及死亡情形，若搭配防疫介入措施，則可減

少不必要的大規模管制及嚴格的社區防疫措施，減緩對學校正常運作造成的衝

擊。 

因應疫情發展，尤其自 111 年 3 月起國內疫情快速升溫，截至 5 月初每日

本土確診人數已超過 5 萬多例，學校教職員工生確診人數也大幅增加，學校將

會面對相當的風險及因應措施。因此，擬定本指引，使學校面對嚴峻的疫情能夠

持續運作，儘量將影響減至最低。 

貳、嚴重特殊傳染性肺炎疫情防疫編組 
嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)爆發初期，為擬訂本校教職員工生健康管理

措施，本校於 109年 1月 31日召開「因應嚴重特殊傳染性肺炎疫情管理工作會

議」，由校長主持會議，會中決議擬訂「國立政治大學因應嚴重特殊傳染性肺炎

校安作業流程」、「國立政治大學嚴重特殊傳染性肺炎疫情防疫專責小組分工職

掌表」及「國立政治大學因應嚴重特殊傳染性肺炎對陸生管理計畫草案」等 3項

應變措施。 

鑑於國內嚴重特殊傳染性肺炎自 111年 3月起每日本土確診人數大幅增加，

本校由相關單位每日掌握教職員工生確診、居家隔離、自主居家防疫等人數狀

況，並提供協助與防疫規定，總務處環安組(負責教職員工)及學務處身心健康中

心(負責學生)後續追蹤控管，確保防疫工作無虞。防疫期間，本校持續針對疫情
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動態隨時召開「因應嚴重特殊傳染性肺炎疫情管理防疫專責小組會議」，即時因

應疫情變化，迅速掌握疫情資訊，提出因應方法。 

一、疫情管理防疫專責小組及緊急聯繫窗口： 

本校為快速執行防疫作為，阻斷傳播鏈，避免學校因疫情擴大影響運作，

成立防疫專責小組，由副校長擔任防疫長，主任秘書擔任副防疫長，並指

定防疫管理人員，納編全校各相關單位，隨時因應疫情變化或遇有緊急事

件時，召開防疫專責小組會議，討論本校相關因應作為與各項防疫工作。 

(一)防疫專責小組編組如下： 

1.防疫長：副校長擔任，主要任務為指揮全校所有業務之防疫決策與措施

(包含人事、行政、總務、教學研究等業務)。 

2.副防疫長：主任秘書擔任，主要任務為協助防疫長處理各項防疫工作及

主持防疫專責小組會議。 

3.防疫管理人員： 

(1)校安執行秘書：主要任務為監督落實各項防疫措施。 

(2)身心健康中心護理師：與地方衛生主管機關建立聯繫網絡/機制，當

學生確診時，能即時提供確診者及接觸人員

等相關資訊予衛生主管機關，並配合疫情調

查及防疫作為統籌管理內部各項防疫工作。 

(3)總務處環安組護理師：負責教職員工確診時，能即時提供確診者及接

觸人員等相關資訊予衛生主管機關，並配合

疫情調查及防疫作為統籌管理內部各項防疫

工作。 

4.新聞媒體組：秘書處(防疫訊息發佈) 

5.教務組：教務處(教室防疫措施、授課方式規劃) 

6.宣導防護組：學務處（含學務長室、學安中心、生僑組﹑住宿組、課外

活動組、身心健康中心）、總務處環安組、圖書館、體育室 

7.境外生宣導防護組：學務處生僑組、國合處、華語文教學中心 

8.勤務支援組：總務處、總務處駐警隊 

9.行政支援組：人事室、主計室 

10.資訊組：電算中心 
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(二)緊急聯繫窗口 

1.本校為迅速掌握校內疫情狀況，建立教職員工生出現疑似症狀、經快篩

陽性或 PCR採檢確診者即時緊急聯繫窗口。緊急聯繫單位如下： 

(1)學生緊急聯繫窗口：學務處身心健康中心 02-82377425 

(2)教職員工緊急聯繫窗口：總務處環安組 02-29393091分機 62823 

(3)學務處學安中心：0919099119(24小時) 

(4)建置師生中英文確診者通報系統，通報路徑如下： 

由 iNCCU進入→校務系統 WEB入口 

學生：學生資訊系統→「資訊服務」／確診者通報 

教職：行政資訊系統→「一般行政資訊系統」／確診者通報 

2.本校由學務處身心健康中心掌握地方政府衛生機關聯繫窗口(臺北市政

府衛生局 02-27208889分機 1940)，並保持順暢聯繫。 

二、全校防疫大會委員會 

因應疫情快速變化，本校成立全校防疫大會委員會，由校長擔任主任委員、

副校長擔任防疫長、主任秘書擔任副防疫長，納編全校各一級行政及教學

單位主管、學生會會長、研學會會長擔任委員。學校對於防疫工作有重大

改變或相關事項需經過全校各單位討論時，即召開全校性防疫大會，由校

長主持，全體委員出席會議外，並邀集各學院秘書、一級行政單位秘書、

總務處(事務組、環安組、駐警隊)、學務處(身心健康中心、住宿組、生僑

組、學安中心)、學生會代表、研學會代表、宿學會代表、陸生代表、僑生

代表等參加會議，共同討論與決議學校防疫工作。 

防疫大會編組成員名單暨聯繫方式： 

組別 單位 聯絡人 分機 

指揮組 

校長室 
郭明政校長 

楊兮鳳秘書 

62000 

62036 

副校長室(防疫長) 
朱美麗副校長 

單麗珠秘書 
67009 

副校長室 
王文杰副校長 

顧庭伊秘書 
62599 

新聞媒體組 秘書處(副防疫長) 
林佳和主任秘書 

朱詠薇秘書 

62010 

63960 
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防疫管理人員 

校安中心 古素幸秘書 62201 

身心健康中心 洪梅玲技士 77425 

總務處環安組 翁麗媜約用護理師 62823 

教務組 教務處 

賴宗裕教務長 

曹惠莉秘書 

王揚忠組長 

陳世昌組長 

62160 

62163 

63273 

63293 

宣導防護組 

學務處學務長室 
郭秋雯學務長 

古素幸秘書 

62200 

62201 

學務處學安中心 
蔡宗漢主任 

徐契舜一級行政組員 

62200 

62240 

學務處 

生活事務暨僑生輔導組 

盧翠婷組長 

傅秀平專員 

63010 

62227 

學務處住宿組 林宗憲組長 62500 

學務處課外活動組 張富珍組長 62230 

學務處身心健康中心 
楊啟正主任 

洪梅玲技士 

77430 

77425 

總務處環安組 
林慶泓組長 

翁麗媜護理師 

62820 

62823 

境外生宣導防護組 

學務處生僑組 
盧翠婷組長 

傅秀平組員 

63010 

62227 

國合處 
林美香國合長 

謝美鈴秘書 

67102 

67589 

華語文教學中心 
朱美麗副校長 

吳宜敏助教 

67009 

67141 

勤務支援組 
總務處 

張其恆總務長 

簡榮宏秘書 

62090 

62092 

總務處駐警隊 蕭敬義隊長 67285 

行政支援組 
人事室 陳金錠主任 62050 

主計室 粘美惠主任 62070 

資訊組 電算中心 
胡毓忠主任 

莊涵淇組長 

63379 

67360 

各學院 

文學院 
曾守正院長 

吳趙瑞芬秘書 

62260 

62261 

理學院 
陸  行院長 

廖庭君專員 

67373 

62042 

社會科學院 
楊婉瑩院長 

鄭元齊專員 

50739 

51361 
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法學院 
許政賢院長 

王怡琪助教 

51571 

51570 

商學院 
蔡維奇院長 

李靜惠秘書 

81007 

88627 

外國語文學院 
阮若缺院長 

陳斐斐秘書 

88152 

62741 

傳播學院 
郭力昕院長 

郭乃華秘書 

67075 

63522 

國際事務學院 
連弘宜院長 

侯岳君秘書 

50906 

51102 

教育學院 
郭昭佑院長 

石璥豪編審 

66131 

62077 

創新國際學院 
杜文苓院長 

黎安潔一級行政組員 

51140 

62783 

資訊學院 
胡毓忠院長 67620 

譚儷文助教 65705 

學生代表 
學生會 陳思妤會長 課外組轉知 

研學會 蔡秉勳會長 課外組轉知 
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三、主責工作內容及分工 

組別 單位 職掌與工作內容 

指揮組 
召集人 

校長室 督導、綜理校園疫情全盤因應事宜。 

防疫長 副校長室一 指揮全校所有業務之防疫決策與措施(包含人事、行政、總務、教學研究等業務)。 
指揮組 
副召集人 

副校長室二 協助督導、綜理校園疫情全盤因應事宜。 

副防疫長 秘書室 協助防疫長處理各項防疫工作及主持防疫專責小組會議。 

新聞媒體組 秘書處 
（一）協助督導、執行校園疫情全盤因應事宜。 
（二）校內疫情蒐整公告及對外發布訊息。 
（三）主任秘書擔任統一發言人 

防疫管理人 

校安中心 監督落實各項防疫措施 

身心健康中心 
與地方衛生主管機關建立聯繫網絡/機制，當學生確診時，能即時提供確診者及接觸人員等相關資訊予衛生主

管機關，並配合疫情調查及防疫作為統籌管理內部各項防疫工作。 

總務處環安組 
負責教職員工確診時，能即時提供確診者及接觸人員等相關資訊予衛生主管機關，並配合疫情調查及防疫作

為統籌管理內部各項防疫工作。 

教務組 教務處 

（一）研擬、宣導、執行「因防疫無法返校學生安心就學計畫」以維護學生就讀、學習權益。 
（二）協助執行疫情相關考試之應變作為，停課、復（補）課執行要點，視疫情狀況召開停課會議、停課發

布。 
（三）提供防疫期間全面遠距教學建議方案及諮詢服務。 

宣導防護組 
學務長室 協調、督導學生防疫宣導、因應學生個案之相關作為、疫情通報作業。 
學務處學安中心 督導維持校安通報管道之暢通，通報教育部本校疫情狀況。 
學務處生僑組 協助執行因應僑生與陸生學位生因疫情之相關作為。 
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（一）對陸生、港澳生、僑生之宣導調查及關懷輔導 
利用學生社群平台宣導衛生教育，強調環境清潔消毒及自我防護、瞭解是否有生活上之需求，隨時掌

握情況，並即時向學生宣達教育部及疾管局之防疫政策。另每天關懷在臺陸生之健康狀況，向本校學

安中心通報陸生健康情形。 
（二）協助學生辦理保險、理賠與急難慰助金申請 

依據本校學生團體保險契約、陸生團體保險契約，除正常註冊繳交保險費外，本地生及陸生於本學期

辦理休學、保留學籍時，得於每學期註冊截止日前向學務處生僑組學生團保承辦人表示投保意願，由

生僑組開立平安保險費繳費單向總務處出納組臨櫃繳交平安保險費，於就醫住院兩年內檢附診斷證明

及收據即可向本校申請平安保險理賠，保險權益不受損。 

學務處住宿組 

協助執行宿舍防疫宣導、體溫檢測站設立、因應住宿學生個案之相關作為、疫情通報作業。 
（一）宿舍防疫宣導 

將透過 DM、海報等防疫文宣，加強同學對武漢肺炎病症的正確認知，及透過身心健康中心衛教活動，

建立防疫的衛生習慣。 
（二）體溫檢測與防疫用品 

將於舍區服務台提供體溫測量計借用，並準備消毒用品供同學消毒清潔。同時於公共衛浴設施提供洗

手乳供同學使用。 
（三）學生宿舍區加強消毒清潔工作 
（四）住宿個案管理措施 

1.台生同學：以返家居家照護為原則。境外生則在學校安置。確診者及密切接觸者返家須搭乘防疫計

程車或由家屬接送。 
2.寢室設置：分為隔離宿舍與檢疫宿舍，設置於本校具有單獨衛浴設備之套房寢室，或設置於與其他

寢室明顯區隔出來的特定區域(具有獨立出入口與專屬公共衛浴設施)。 
(1)隔離宿舍：提供確診者入住 
(2)檢疫宿舍：提供確診者的密切接觸者入住 

3.管理作法： 
(1)密切接觸者，學校將提供快篩試劑 
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(2)受管理者監測者使用其寢室所供應之盥洗設備，並定期自行消毒。 
(3)受管理者之餐飲送至寢室外，由受管理者自行取用。 
(4)受管理者如有發燒（≧38˚C）或咳嗽、立即洽請 1922 防疫專線派人處理。 
(5)受管理者應經常洗手，特別是在接觸呼吸道分泌物、尿液或糞便等體液後。受管理者於管理期間

不得外出（包含上課） 
（五）疫情通報 
      如有住宿同學或受管理發生發燒或上呼吸道感染情形，可聯繫防疫計程車。 
 (六)確診及匡列密切接觸者住宿生隔離寢室規劃與安置，並協助隔離住宿生返家居隔各項事宜。 

學務處課外活動組 

協助執行學生各項社團活動疫情之宣導、通報。 
（一）主動聯繫及關心社團寒假營隊辦理之情形：宣導自我防護、防疫措施與疫情通報等訊息。 
（二）社團宣導 

1.宣導防疫措施：落實勤洗手、呼吸道衛生與咳嗽禮節，及生病在家休息；社團於活動開始前亦須宣

傳。 
2.依教育部防疫指引，配合辦理本校社團之室內大型活動。 

（三）傳達疫情防護建議及健康管理措施、公眾集會因應指引措施、自主健康管理及通報等訊息 
1.宣導社團舉辦活動應參照公眾活動之因應指引，事前做好防護措施；若為室內活動，應控管人數且

盡量保持空氣流通。 
2.活動前對於出現發燒及呼吸道症狀之欲參加者，應拒絕其入場；若發現疑似個案，應即通報學安中

心及身健中心。 

學務處身心健康中

心 

（一）協助提供本校學生防疫專業資訊，掌握學生健康狀況，聯絡中央、地方衛生單位。 
1.透過服務專線、聯繫專家諮詢、網頁、電子郵件等管道宣導及協助提供本校學生防疫專業資訊。 
2.整合各學院系所、學位學程調查所屬學生出入境中港澳地區須自主健康管理之名單，並持續追蹤控

管以掌握學生健康狀況。 
3.遇有個案依本校法定傳染病校安作業流程聯絡地方衛生單位及進行後續追蹤及接觸者調查。 

（二）督導實施心理輔導，減少學生家長恐慌，並適切輔導受管理學生 
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提供專線心理諮詢電話，關懷與支持受疫情影響之教職員工生，評估其心理狀態，適時提供精神醫療

資源與轉介，並關懷與追蹤。 

總務處環安組 
（一）協助提供本校教職員工防疫專業資訊，掌握教職員工健康狀況，聯絡中央、地方衛生單位。 
（二）提供教職員工職場衛生及健康維護資訊與諮詢。 

境外生宣導

防護組 

國合處 

(一)協助外國學生入境： 
1.配合政府邊境政策及教育部指示，協助外籍新生入台及引導舊生回台事宜，包含入境名單申報、接機、

安排隔離旅館及自主康健管理旅館等。 
2.隔離期間之健康關懷及政府系統回報。 

(二)外國學生生活輔導之協助 
1.向外國學位生及交換生宣導疫情資訊：利用臉書及電子郵件宣導疫情資訊，如有政府之正式公告，則優

先採用之；如無，則以本校統一製作之文宣為主。如以上兩者皆無，為讓學生獲得最新訊息，則由同仁

自行翻譯。 
2.外國學生生活輔導之協助：包含協助請領隔離補助、協助外籍生返國事宜、擔任外籍生與各單位溝通之

橋梁、主動關心隔離/確診學生、提供施打疫苗/就醫資訊、主動聯繫及關心國際學生社團活動辦理情形。 
3.協助外國學生辦理商業保險、健康保險及理賠申請：依據本校學生團體保險契約協助申請理賠，並依學

生居留情形協助申請全民健康保險。 
(三)協助外籍交換生確診通報、疫調及緊急事件之處理。 
(四)執行 iHouse 防疫宣導、體溫檢測站設立、因應住宿學生個案之相關作為、疫情通報作業等，依教育部政

策，分區管理學生宿舍，以協助確診者、密切接觸者及健康同學。 

華語文教學中心 

協調、督導校內華語文國際生防疫宣導、管理照料、疫情通報、學生輔導作業。 
（一）防疫宣導 

透過中心臉書、電子郵件，向所有學生宣導疫情資訊、政府/政大防災措施。防疫宣導之英文版文件，

如有政府之正式公告，則優先採用之，如無，則以本校統一製作之文宣為主。如以上兩者皆無，為避

免學生訊息不通，則中心將透過華語教師轉知，或由中心同仁自行翻譯。 
（二）管理照料 
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1.本校華語生如曾與確定病例接觸，依中央流行疫情指揮中心訂定「具感染風險民眾追蹤管理機制」

辦理。 
2.華語生需居家管理、居家檢疫者，如其住宿於本校自強十舍，則由住宿組依其管理照護措施辦理；

如學生住宿於本校國際學生宿舍（I House），則由國合處依其管理照護措施辦理；如住宿於校外，

則要求學生不得外出，每日自主量測體溫，行政人員電話了解學生情況。 
3.華語生上課期間，如非自中港澳入境，且健康狀況良好者，不強制戴口罩，保持上課教室通風良好，

注意自身健康狀況。 
所有華語生如有發燒、乾咳等症狀，為保障所有師生健康，採取最高標準，立即通報 1922，並依防疫

專線提供之訊息處理。如其依指示需前往醫院檢驗，將由行政人員陪同就醫，了解後續處理方式。 
（三）學生輔導 

1.課程部份：居家隔離、居家檢疫者，為保障學生上課權，採取同步遠距教學，如有作業、小考或期

中期末考，則於學生上學後另行補交與補考。 
2.健康部份：積極宣導防疫訊息並提醒學生非必要不前往中國、香港、澳門等地旅遊；減少至人口密

集之室內、或參加大型活動，如必須前往，建議全程佩戴口罩。 
3.心理部分：提供充足衛教資訊，減少因資訊不足所產生之心理壓力，對於管理或居家檢疫之學生，

給予足夠關懷並安撫上課教師情緒，避免教師不安轉移給學生。 

勤務支援組 

總務處 
（一）校園建築物內部常態性環境清潔及消毒工作（除宿舍及體育館以外之清潔外包合約範圍）。 
（二）辦理防疫物資相關採購事宜。 

總務處駐警隊 
 (一)協助救護車入校引導與送醫：擬依據本校校安中心規範辦理相關疫情防治措施，假若校內發生疫情時，

對於醫護人員車輛來校救援擬由駐警隊派遣警車進行引導救援相關作業。 
 (二)執行本校門禁管制措施。 

行政支援組 人事室 

（一）掌握教職員工前往國外學術交流及請假出國名單。 
本校教職員如有必要性及急迫性須親自前往國外學術交流或移地研究，經校長核准後，提供名單予總

務處環安組以持續追蹤控管。 
（二）協助制訂、執行本校教職員工相關疫情請假、停止上班相關事宜。 
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本校教職員工差勤規定依疫情指揮中心公佈之新冠肺炎「具感染風險民眾追蹤管理機制」所定介入措

施、方式以及教育部、行政院人事行政總處、勞動部及本校配合疫情所為之規範辦理。 
主計室 籌措應變計畫相關經費協助完成本計畫經費審核事宜。 

資訊組 電算中心 

（一）本校疫情資訊網建置 
電算中心於本校首頁建立中英文「嚴重特殊傳染性肺炎 COVID-19 防疫專區」，提供本校教務處、學

務處、總務處、國合處等相關單位發布資訊。 
（二）建置師生中英文確診者通報系統，利用 iNCCU 登入填報，自動帶入填報者(教職員/同學)基本資料、聯

絡資料，及屬於本校的調查欄位，如：接觸者系所/單位、確診者校內活動課堂、教室場域等，後端亦

可為身健中心產出各式客製疫調統計報表。 
（三）彈性修課之遠距教學技術支援：https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/d-learning/index 

1.本校學期課程已在 Moodle 全部開設完成，現有 Moodle 或 WM5 平台均可提供 JoinNet 同步視訊教

學。 
2.Moodle Joinnet 同步視訊系統：老師及學生可於各自電腦端使用網路攝影機及麥克風進行即時影音互

動（使用說明：https://moodle.nccu.edu.tw）。 
3.WM5 Joinnet 同步視訊系統：老師及學生可於各自電腦端使用網路攝影機及麥克風進行即時影音互

動（使用說明：https://elearn.video.nccu.edu.tw/media/508）。 
4.若教師需進行教材製作，可使用軟體 EverCam9，只要有電腦及耳機麥克風，簡單步驟即可錄製螢

幕畫面或 PPT 教材（使用說明：http://tw.formosasoft.com/media/1631）。 
（四）雲端會議工具之技術支援：https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/video-conferencing/ 
（五）居家辦公之技術支援：https://sites.google.com/mail2.nccu.tw/nccu-wfh-solutions 
（六）協助本校各單位建置「智能客服」，可用於應答重複性高之常見問題，提供使用者全天候諮詢回

應，不受上班時間限制：http://itservice.nccu.edu.tw/Chatbot/ 

各學院 
文學院、理學院、

社會科學院、法學

院、商學院、外國

督導各系所進行下列事項： 
（一）掌握與紀錄系所教職員工生前往中港澳及其健康狀況。 
（二）向各院系所同仁及學生宣導自我防護措施。 
（三）各系居家隔離、居家自我防疫之個案關懷，家長聯繫等事宜。 

https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/d-learning/index
https://moodle.nccu.edu.tw/
https://elearn.video.nccu.edu.tw/media/508
http://tw.formosasoft.com/media/1631
https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/video-conferencing/
https://sites.google.com/mail2.nccu.tw/nccu-wfh-solutions
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語文學院、傳播學

院、國際事務學院 
教育學院、創新國

際學院、資訊學院 

（四）依疫情狀況，因地制宜指揮設置各院館體溫檢測站。 
（五）陸生及因疫情受影響之學生安心就學措施協助、輔導。 

場館防護組 場地管理單位 管理之場館防疫措施執行。 
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四、疫情通報作業流程 

（一）校內嚴重特殊傳染性肺炎疫情控制流程 

 
 
  

政大教職員工生 

 確診者 
 與確診個案 有 密切接觸者  與 確診個案 無 密切接觸者 

■確診者依各地衛生單位通 規定居家隔離 
 

快篩陰性 快篩陽性 

 戴上口罩撥打   1922   依引導就醫 
學生 通報 身健中心、教職員通 
報環安組 

進入國立政治大學法定 
傳染病校安作業流程 

發燒或急性 
呼吸道症狀 

個人防護 
･洗手防感染 
･少碰眼口鼻 
･必要時戴口罩 
･少去人多處 
･勿共享用品 
･生病在家不上班上課 
･室內環境保持通風 

無症狀 

戴上口罩 
至醫療院 
所就醫 

確診 排除 

確診 排除 
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（二）校內嚴重特殊傳染性肺炎疫情校安作業流程 

 

  



 

15 
 

參、校園防疫及員工生差勤規定 
一、人員出入實聯登記： 

本校於校園各出入口設置紅外線體溫量測器測量出入人員體溫，並由電算

中心開發人員進出資訊系統，由駐警隊執行人員進入校園實聯制登記，並

妥善留存保管資料，同時各棟建築物及辦公室均設置 QR Cord，人員需掃

描登錄實聯制後始可進入。111年 4月 27日配合中央疫情指揮中心取消實

聯制，本校亦同步取消入校實聯制登記。 

二、教室場域及交通車人員紀錄： 

(一)教室防疫措施 

1.總務處於各教室中置放次氯酸水 1瓶供師生使用。 

2.各授課教師如對課程教室安排有疫情上之疑慮（例如通風、修課同學密

集等），由開課單位洽詢教務處課務組更換教室。 

3.師生上課時需注意教室通風，並儘量保持安全社交距離，中央流行疫情

指揮中心雖已適度放寬教師講課時得免戴口罩，惟考量防疫優先，不論

可否維持安全社交距離，課程進行期間仍請師生全程佩戴口罩。 

4.建議師生下載使用「臺灣社交距離 APP」，掌握接觸足跡。 

5.配合取消實聯制，各課程無須進行「掃描 QR Code點名」作業，惟仍建

議各授課教師可透過課堂點名、拍照、固定座位、「臺灣社交距離 APP」

等方式掌握師生課堂足跡，萬一課堂師生出現確診案例，即可配合提供

資訊，俾便學校或衛生單位即時匡列密切接觸者。 

(二)交通車(含公務車)：每日公務車派遣由總務處紀錄駕駛、申請人員及搭

乘人員資料及座位，以便疫調時能即時掌握相關人員及接觸者名冊。 

三、鼓勵生病教職員工生在家休息： 

(一)當教職員工生有發燒或急性呼吸道症狀時，鼓勵其立即就醫或在家休

息、避免到校上班(課)。 

(二)教職員工生之家人如有發燒或急性呼吸道症狀，允許其在家照顧生病家

人。 

四、教職員工生上班(課)及請假彈性措施： 

(一)調整請假規定，如與確診者有接觸史，或有發燒、呼吸道症狀、嗅覺異

常或不明原因腹瀉等疑似 COVID-19 症狀或類流感症狀，請儘速就醫或
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篩檢，不要到辦公室上班或上課。 

1.學生請假規定： 

(1)同學如因確診或被匡列「居家隔離」、以及與確診者有接觸實施「3天

防疫假」之原因而無法到校上課之情形，須至本校「學生請假系統」

提出申請，以上假別皆不列入缺課紀錄。 

(2)申請「居家隔離」、「居家檢疫」或「疫苗接種」等假別可先送出假單，

再於事後上傳相關證明；申請「自主健康管理」或「3 天防疫假」、

「自我健康監測」等假別不須上傳證明文件，只須自行在「請假事由」

欄位補充說明。 

2.因應 COVID-19疫情，本校人員差勤管理因應措施如下： 

本校教職員工差勤規定依中央疫情指揮中心公佈之新冠肺炎「具感染風

險民眾追蹤管理機制」所定介入措施、方式以及教育部、行政院人事行

政總處（以下簡稱行政院人事總處）、勞動部及本校配合疫情所為之規範

辦理。 

(1)教師：依教育部相關規定辦理。 

(2)公務人員及工友（含技工、駕駛）：依行政院人事總處函釋辦理。 

(3)約用人員：依勞動部及本校相關規定辦理。 

(二)因應 COVID-19疫情變化，教務處持續依教育部有關課程防疫最新指引，

適時公告各學期課程授課方式之調整指引或進行遠距教學演練，務使課

程學習不中斷，並有效降低群聚染疫風險。 

(三)彈性調整辦公及教學方式，採分組辦公(教學)、居家(異地)辦公及遠距

教學等機制，以減少同時上班(課)人數，各單位如有居家辦公需求，可

簽奉校長核定實施。 

(四)規劃職務代理人制度，校長不能視事時，依本校組織規程第 17 條規定

之代理人順位代行其職務，順位依序為副校長、教務長、學務長、總務

長。其餘各一級行政及教學單位均應明定職務代理人，如主管或教師因

確診或居家隔離時，始有替代機制使決策或教學不致中斷。 

五、總務處及各單位應定期清潔消毒辦公及教學空間、公共空間及經常接觸之

設施設備、物品表面，室內空間並應打開窗戶或氣窗，以保持空氣流通。 

六、總務處準備口罩及酒精，並盤點校內庫存數，準備至少 3個月預估存量，
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並適時補充之並統計每月使用量。 

七、圖書館協助師生於居家隔離、居家自我防疫或線上課程時，可用線上方式

使用校內各項圖書資源，協助教學與研究之進行。 

八、規劃符合接種年齡之活動參與者及工作人員完成 COVID-19疫苗追加劑(第

三劑)接種之鼓勵措施，鼓勵教職員工生完整接種疫苗。 

肆、遠距教學措施 

一、本校教室已全面 E化，配置視聽、資訊、遠距等相關教學設備，各授課教

師皆可利用教室設備進行遠距教學。 

二、本校教務處已與專業廠商簽訂維護合約，有專業技術人員駐點，協助授課

教師順利使用遠距相關設備，避免因設備操作問題延誤教學期程。 

三、不定期進行各課程遠距教學演練，協助授課教師熟練遠距教學。 

四、若授課教師身體狀況無法進行遠距教學，規劃可於恢復健康後補課或商請

其他教師代課。 

五、若選課同學因邊境管制、確診或密切接觸需居家隔離等因素無法到校，各

課程授課教師須提供彈性修課(同步或非同步之遠距教學、社群軟體、交

報告或電話討論等)予因疫情無法到校之選課同學。 

六、提供防疫期間全面遠距教學建議方案及諮詢服務，包括如同步遠距、非同

步遠距及混成教學之線上工具與平台、多元評量的參考方案，及專線諮詢

服務電話。（網址請見：https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/ctld） 

伍、出現疑似或確診者應變措施 

一、本校針對通報、疑似及確診個案訂定應變措施，包含授課方式規劃、教職

員工差勤規定、隔離宿舍規劃、校園環境清消、訊息公告等，對於確診者

規劃暫時安置於獨立空間並協助其儘速就醫。 

二、出現確診者之應變措施： 

(一)先掌握確診者工作性質及校內活動歷程之範圍、時間，將其符合密切

接觸條件之接觸人員造冊，並立即提供地方政府衛生機關。 

(二)依中央流行疫情指揮中心與教育部最新防疫規範與指引，規劃並執行

各確診或匡列為密切接觸者師生所有相關課程之停課、補課、復課與

調整授課方式等相關措施。 

(三)透過學校公告等方式，對全校教職員工生宣導配合疫調及相關防疫措

https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/ctld
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施(如篩檢等)。 

(四)造冊列管確診個案校內活動足跡之接觸人員，並落實其自我健康監

測，如出現症狀立即就醫或在家休息，避免到校上班(課)，並聯繫地

方衛生機關，同時採取適當防疫措施。 

(五)教職員工生如經衛生單位疫調被匡列為密切接觸者，配合地方衛生機

關規定，進行居家隔離、採檢及相關防疫措施，並給予相關之協助。 

(六)總務處及各單位於暫停實體課程期間，進行必要之校園環境、辦公室、

教室清潔消毒，以稀釋漂白水/次氯酸鈉進行環境表面及地面擦拭。 

(七)預先規劃隔離宿舍與檢疫宿舍，如台生經匡列為確診者或密切接觸

者，以返家照護為原則，確診者或密切接觸者如為境外生，則在學校

隔離宿舍與檢疫宿舍進行隔離與檢疫。 

陸、學生就學權益 

因應嚴重特殊傳染性肺炎學生彈性修業措施，有關學生開學選課、註冊繳

費、修課方式、考試成績、學生請假、休退學及復學、畢業資格、資格權

利保留、輔導協助機制等措施，依本校因應新冠肺炎疫情安心就學措施辦

理為原則，並依實際狀況滾動式進行調查及提供適切之作法。 

一、開學選課 

本校因應疫情發展，適時檢討並透過校內會議機制調整開學日。開學日之

調動，除校內公告外，亦將以新聞快訊等管道週知。 

學生選課以網路選課辦理，有關選課日程配合開學日進行修訂，並將以各

種方式週知學生。 

選課作業採以實體辦理之程序，如加簽暨退課或棄修等，亦將配合疫情適

度調整為線上方式進行。 

二、註冊繳費 

受疫情影響之安心就學學生，提供申請延後繳費註冊機制，以協助學生得

以順利就學。 

三、修課方式 

學士班學生依本校學則規定，每學期應修習達規定學分下限為原則，如有

特殊情形，得以專案申請減修學分數。  

學士班延畢及碩博士班學生於未修畢畢業應修科目學分下，每學期至少
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應修習一門課程。 

學生因入境時程、隔離檢疫或防疫需求等，致未能到課期間之學習，可洽

各授課教師提供彈性處理措施以為因應。 

四、考試成績 

本校統一週知各教學單位及授課教師因應疫情影響，課堂上如有同學因

疫情無法順利到課時，不計入缺曠課及扣考，並應就課程性質，調整成績

評定方式，以補考或其他補救措施處理科目成績，補考成績並按實際成績

計算。 

五、學生請假 

學生因管制入境而致缺課、入境後須進行自主健康管理或因疫情影響而

無法到課時，依學校請假程序向授課教師辦理請假。 

六、休退學及復學 

安心就學學生當學年度第一學期入學新生完成學歷驗證後，得於繳費註

冊截止日後二週內，向所屬學系所提出申辦一學期保留學籍或一學年保

留入學資格，免繳交註冊通知單之各項費用；第二學期入學者，得完成前

述學歷驗證後，申辦保留學籍。 

本校各在籍安心就學學生得依前項學籍作業方式辦理保留學籍。 

七、畢業資格/資格權利保留 

本校會視學生個案經所屬學系所依課程之科目性質，學習內涵及學習時

數等以專案方式協助處理畢業科目學分認定；各學系所如訂有畢業科目

學分以外之其他畢業條件，由學系所以專案方式協助處理。 

碩博士學生當學期辦理學位考試作業，配合疫情發展進行彈性處理，得以

專案申請或事後備查，採視訊方式進行。 

八、輔導協助機制 

安心就學學生復學時遇有原肄業系所變更或停辦時，本校將輔導學生至

適當學系所修業，系所應對學生進行選課輔導。 

有關學生身心、課業與職涯需求，適時轉介校內相關單位，以協助學生，

並配合個資法規定保護學生隱私。 

柒、停課、補課、復課措施 
一、本校課程因應疫情之停課標準係依教育部『校園因應「嚴重特殊傳染性肺
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炎」（武漢肺炎）疫情停課標準』規定辦理。 

二、大專校院停課標準除報經教育部專案核准外，依以下原則辦理： 

(一)有 1 位師生被中央流行疫情指揮中心列為確定病例，該師生所修/授課

程均停課。 

(二)有 2位以上師生被中央流行疫情指揮中心列為確定病例，該校（區）停

課。 

(三)前述(一)至(二)之停課情形，仍應視實際疫調情形依中央流行疫情指揮

中心公布之指示做適當之調整。 

(四)醫事類專業科系依「醫、牙、護理、藥學及醫事檢驗復健相關科系學生

實習場所因應嚴重特殊傳染性肺炎疫情之作業原則」（教育部 109 年 2

月 10日臺教高(五)字第 1090016538 號函）辦理。其他校外實習課依

教育部 109年 2月 11日臺教技通字第 1090019309號函辦理。 

(五)學校遇停課情形，得縮減上課週數，採 1 學分 18 小時彈性修課，於週

間或線上課程等補課方式辦理，惟仍應兼顧教學品質及學習效果。 

三、相關注意事項 

(一)停課期間注意事項 

1.教師應主動為學生規劃停課期間自主學習內容及進度。 

2.教師於停課期間，得將課程學習教材公布於網路教學平台，規劃學生上

網學習、掌握學生學習進度並提供必要之指導。 

3.相關停課訊息將公告於本校防疫專區。 

(二)補課注意事項 

1.學生個人停課：由各授課教師依其實際狀況或學習需求，安排該生課業

輔導。 

2.全班停課：各開課單位及授課教師於接獲校方停課通知即應停課，並務

必擇期補課，開課單位應協助通知該班所有選課同學。 

3.全校停課：由教務處專案處理並利用寒暑假期間進行補課。 

4.授課教師個人停課：由授課教師依規定自行請假並擇期補課。 

(三)復課注意事項 

停課期間屆滿，如無繼續停課之必要應即復課。 

捌、營運計畫之定期檢討及演練 
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一、本校針對本身持續營運計畫規劃辦理演練，以確認計畫之可行性(例如：

演練如學校發現有確定個案時，學校的消毒方式、教職員工生健康監測、

部分員工無法上班時重要任務之調整、辦公室空間規劃、確診個案隔離錯

施、宿舍調整、授課方式調整等)。 

二、本校在疫災發生期間及疫情過後，依據實際案例處理經驗，檢討持續營運

計畫是否有待改進的工作或問題，以及教學研究與行政工作、人員管理、

差勤請假流程、資訊系統等改變產生的可能影響，並依指揮中心發布之疫

情警戒標準及相關防疫措施定期與教育部的防疫指引，檢討相關防疫措

施，精進防疫作為。 

玖、本持續營運指引奉校長核定後實施，修訂時亦同 

 

 

 


